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 1. . ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Дисциплина «Социология здравоохранения и маркетинг» ориентирована на 
формирование у студентов-социологов целостного представления о функционировании  

системы здравоохранения в современном обществе и ее значении  для поддержания 

здоровья населения.  

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

В результате освоения дисциплины (модуля) формируются следующие компетенции: 

ПК-3: Способен выполнить описание, объяснение, прогнозирование социальных 

явлений и процессов на основе результатов социологических и маркетинговых 

исследований (самостоятельно или под руководством) 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 
индикаторами достижения компетенций 

Компетенция Индикаторы компетенций Результаты обучения 

Способен выполнить 

описание, объяснение, 
прогнозирование 
социальных явлений и 

процессов на основе 
результатов 

социологических и 

маркетинговых 

исследований 

(самостоятельно или под 

руководством) (ПК-3) 

ПК-3.1. Проводит анализ 
данных социологических 

и маркетинговых 

исследований 

 

ПК-3.2. Составляет и 

оформляет итоговые 
документы по результатам 

социологического и 

маркетингового 

исследования  

Знать: термины и 

основные теоретические 
положения социологии 

здравоохранения, а также 
методы и методики 

маркетинговых  

исследований проблем 

здоровья и его поддержания. 

Уметь: применять  

положения отраслевой 

социологической теории к 

практике эмпирического 

исследования, грамотно и 

критически анализировать 

научную литературу, составлять 

схемы и таблицы с целью 

систематизации и закрепления 

полученных знаний, 

использовать полученные 
знания в исследовательской 

работе. 
Владеть: навыками 

разработки инструментария 

(программы, анкеты и пр.), 

организации  и проведения 

социологических, в т.ч. 

маркетинговых  исследований 

по проблемам  здоровья и 

здравоохранения. 

 

 



3. УКАЗАНИЕ МЕСТА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ 

ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Дисциплина (модуль) «Социология здравоохранения и маркетинг» относится к 

блок-части:  Б1.В. 

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С 

УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ АСТРОНОМИЧЕСКИХ 

ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С 

ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА 

САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных единицы 

 (из расчета 1 ЗЕТ= 36 часов), 72 час.  
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ЛК  ПР  ЛБ  

4 8 3 108 16 26 - 42 8 66 - - зачет 
Итого:  3 108 16 26 - 42 8 66 - - зачет 

 

Интерактивные формы занятий в форме групповой дискуссии  предусмотрены  по 

темам 2-5 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ 

ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ 

КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И 

ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ. 

№ 

п/п 
Наименование раздела, темы 

Контактная работа 
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ЛК ПР ЛБ 

1. Становление предмета 

социологии здравоохранения  

2 2 - 4  9 - 

2. Общество и меняющиеся 

представления о болезни  

2 4 - 6 2 10 - 

3. Социальная структура и 4 4 - 8 2 10 - 



общественное здоровье  
4. Социальная адаптация и здоровье  2 4 - 6 2 9 - 

5. Влияние «факторов риска» на 
динамику заболеваемости и 

здоровья 

2 4  6 2 9  

6. Социология врачебной 

деятельности.  

2 4  6  10  

7. Поддержание здоровья в семье 2 4 - 6  9 - 

 Зачет: - - - - -   

 ИТОГО: 16 26  42 8 66 - 

 

Содержание дисциплины (модуля) 

 

Тема 1  Становление предмета социологии здравоохранения 

Социология здравоохранения как наука  об отношениях  социально-экономической 

рекреации  с участием социальных групп , среди которых одна часть нуждается в услугах  

восстановления своего нарушенного по причине болезни социально-экономического 

статуса, а другая часть – оказывает услуги по рекреации здоровья взамен материального 

вознаграждения. Предмет социологии здравоохранения. Социология здравоохранения как 

междисциплинарная  область научных знаний. Освещение проблем социологии 

здравоохранения в трудах Ю. Хабермаса, Т. Парсонса. Социологический анализ 
отношения различных социальных групп населения к здоровью, заболеванию, 

медицинскому обслуживанию. Типология больных и их отношение к медицинскому 

персоналу. Ценностные ориентации в области здоровья. Духовные потребности  и образ 
жизни медицинского персонала. 
История становления социологии здравоохранения.  Изучение проблем  социально-

гигиенического  состояния крестьян, качества питания рабочих, алкоголизма, суицида, 
психических заболеваний, причин младенческой смертности в отечественной социологии 

здоровья.  Исследования зависимости масштабов заболеваемости  от социально-

классовых, профессиональных, религиозных, демографических, этнических различий, 

масштабов латентной заболеваемости. 

Связь социологии здравоохранения с социальной гигиеной и эпидемиологией.   

Тема 2. Общество и меняющиеся представления о болезни 

Понятия «здоровье» и «болезнь» в социологии. Международная классификация болезней 

(новообразования, болезни кроветворных органов, эндокринной системы, нервной 

системы, психические расстройства и др.). Алкоголизм. 

Представления о болезни  в историческом контексте.  Этнокультурные различия во 

взглядах на болезнь.  Становление европейской системы здравоохранения.  Влияние 
экономических процессов   на преджставления о здоровье и болезни. Болезни в 

предаграрном, аграрном, промышленно-развитом  обществе. Историческая  роль 

здравоохранения. Этапы развития здравоохранения.  Виды заболеваний. 

Тема 3. Социальная структура и общественное здоровье 
Критерии социальной стратификации и здоровье. Экономическая, политическая и 

профессиональная  стратификации.  Совокупный пациент как дистрибутивное выражение  
общественно-экономического продукта по возрасту, полу, этническому происхождению, 

религии, воспитанию и т.д. 

Программа ВОЗ «Здоровье для всех в 21 столетии». Цели и стратегия «Здоровье для всех» 

как выражение неотъемлемого права человека на здоровье. 
Организация здравоохранения в промышленно-развитых странах в соответствии с 
социально-классовой структурой. Детерминированность заболеваемости явлениями 

социальной структуры. Экологическая обстановка как фактор заболеваемости. 

Региональные различия заболеваемости и смертности. Необходимость исследования 



зависимости смертности от условий труда, личных ориентаций на сохранность здоровья, 

питания, курения, потребления алкоголя, отношения к физкультуре, индивидуального 

поведения. Социальные факторы лечения. 

Роль социологии здравоохранения в изучении болезней и их связи с социальными 

отношениями Индекс заболеваемости и смертности. 

Тема 4. Социальная адаптация и здоровье 
Влияние здравоохранения на здоровье человека. Д. Бреннер о зависимости 

заболеваемости и смертности от безработицы. Мнений Эйера о влиянии экономического 

бума на рост смертности. Роль здравоохранения в улучшении здоровья.  

Негативные тенденции здоровья российского населения. Факторы риска (курение, 
алкоголизм, артериальное давление и пр.). 

Противоречия между физиологическими и адаптивными возможностями человеческого 

организма и ритмом современной цивилизации. 

Социальные причины болезни. Научная революция в медицине 20 века. Луи Пастер и его 

методика профилактической вакцинации инфекционных заболеваний. З. Фрейд о 

психических причинах заболеваний. Социальный стресс и здоровье. Изменение условий 

труда, конфликты на работе как причины стресса. Уровень стресса. Социально-

рейтинговая приспособительная шкала стресса. События в жизни и психические 
заболевания. 

Тема 5. Влияние «факторов риска» на динамику заболеваемости и здоровья 

Показатели смертности. Снижение смертности в экономически развитых странах. Модели 

объяснения смертности.  Социальная модель. Улучшение питания, жизненных условий, 

повышение культурного уровня (образованности)., иммунизация, использование 
антибиотиков, химиотерапия.  Модель стиля жизни. Усиление влияния факторов образа 
жизни  и социального фона в формировании заболеваемости. 

Образ жизни как фактор здоровья и заболеваемости. Социально-культурные модели 

здоровья и болезни. Психоаналитические концепции  происхождения заболеваний в 

американской социологии. 

Тема 6. Социология врачебной деятельности 

Взаимоотношения между медицинским персоналом и пациентами как проблема 
социологии здравоохранения. Социология здравоохранения о профессии врача. Облик 

врача и его изменения. Портрет врача в представлении Гиппократа. Место сословия 

врачей в иерархии общественных слоев на разных этапах общественного развития. 

Понимание общественной роли врача во взаимосвязи с изучением  проблем личности. П. 

Сорокин и его работа «Влияние профессии на поведение людей и рефлексология 

профессиональных групп». Теория ролей Т. Парсонса. 
Трудоемкость и высокая стоимость подготовки медицинских специалистов. 

Социологические проблемы подготовки кадров в медицинских ВУЗах. Мотивы 

поступления в медицинские ВУЗы. Низкий уровень подготовленности школьников  к 

освоению объема медицинских зхнаний.  Адаптация студентов к процессу освоенияч 

знаний в медицинском ВУЗе. Гуманитарная подготовка  и ее место в формировании 

личности врача. Демократизация отношений в системе «врач-пациент». Неадекватность 

отношения общества к роли личности врача и медицинского работника. 
Продолжительность жизни врачей.разного профиля и гендерной принадлежности. 

Отношение «врач-пациент» как проблема врачебной этики. Социологический  подход 

к отношениям «врач-пациент».  Профессиональная роль врача.  Модели отношения «врач-

пациент» Т. Шаца и М. Холлендера: 1) активность-пассивность, 2) руководство к 

кооперации, 3) партнерство. 

Социально-культурные факторы реагирования людей  на заболевания. Знания о болезнях.  

Типы триггеров по Г. Скамблеру и их роль в решении вопроса об обращении к врачу.  

Неофициальное здравоохранение. Народная медицина. 
Женщины как пациентки и врачи. Гендерные различия в представлениях о болезни. 



Тема 7. Поддержание здоровья в семье 
Поддержание здоровья как важнейшая функция семьи.  Социальные проблемы 

современной семьи и их связь с проблемой здоровья. Рождаемость. Факторы сдерживания 

уровня рождаемости. Репродуктивное здоровье российских женщин. Государственная 

поддержка семьи и ее влияние на рождаемость. Тенденции брачности. Занятолсть женщин 

и рождаемость. Взаимосвязь семьи и болезней в работах Т. Парсонса и Р. Фокса.  
Эмоциональные отношения в семье и психосоматические заболевания. 

Репродуктивная функция семьи и проблема здорового детства в семье. Связь между 

смертностью и семейным положением. Семья как источник поддержания здоровья 

человека. 
6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ)  
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Мартыненко [и др.] ; под ред. А. В. Мартыненко. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : 

Издательство Юрайт, 2018. — 375 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). — 

ISBN 978-5-534-06692-0. - URL: https://biblio-online.ru/book/ACDF4265-CD96-461C-

8883-3A25EB1EF91F/socialnaya-medicina 

Дополнительная литература: 
1. Усаков, В.И. Студенту о здоровье и физическом воспитании : учебное 

пособие / В.И. Усаков. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2016. - 104 с. : 

ил., табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-7955-5 ; То же [Электронный 

ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=441285 

2. Капилевич, Л. В. Физиология человека. Спорт : учебное пособие для 

прикладного бакалавриата / Л. В. Капилевич. — М. : Издательство Юрайт, 
2018. — 141 с. — (Серия : Университеты России). — ISBN 978-5-534-00472-

4. - URL: https://biblio-online.ru/book/C05BD6A1-6B10-448C-BDE3-

8811C3A6F9D6/fiziologiya-cheloveka-sport 

3. Силуянова, И. В. Биомедицинская этика : учебник и практикум для вузов / 

И. В. Силуянова. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 312 с. — (Серия : 

Специалист). — ISBN 978-5-534-06472-8. - URL: https://biblio-

online.ru/book/A4AA6A26-4FC1-492F-8423-D30AF753C5A9/biomedicinskaya-

etika 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ)   
В образовательном процессе используются: 

− учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых 



и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации 

(учебная мебель, ноутбук, мультимедиа-проектор и экран); 

− помещения для самостоятельной работы (оснащены компьютерной техникой с 
возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду университета); 
 

7.1 ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦЕНЗИОННОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ:  
 

1. Microsoft  Office; 

2. Adobe Reader 

 

7.2 ЭЛЕКТРОННО-БИБЛИОТЕЧНЫЕ СИСТЕМЫ:  
 

1. ЭБС «Издательство Лань» [Электронный ресурс]: электронная библиотечная 

система / ООО «Издательство Лань». – Режим доступа: https://e.lanbook.com/; 

2. ЭБС «Электронная библиотечная система ЮРАЙТ» [Электронный ресурс]: 
электронная библиотечная система / ООО «Электронное издательство ЮРАЙТ». – Режим 

доступа: https://biblio-online.ru/; 

3. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» [Электронный ресурс]: электронно-

периодическое издание; программный комплекс для организации онлайн-доступа к 

лицензионным материалам / ООО «НексМедиа». – Режим доступа:  https://biblioclub.ru/. 

 

7.3 СОВРЕМЕННЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ 

 

1. Информационно-аналитическая система SCIENCE INDEX  

2. Электронная база данных Scopus  

3. Базы данных компании CLARIVATE ANALYTICS  

4. Библиографические базы данных ИНИОН РАН. – Режим доступа:  
http://inion.ru/resources/bazy-dannykh-inion-ran/ 

 

7.4. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

 

1. Справочно-правовая информационная система Консультант Плюс. – Режим 

доступа:  http://www.consultant.ru/ 

2. ООО «Современные медиа технологии в образовании и культуре». – Режим 

доступа:  http://www.informio.ru/ 

 

8. ИНЫЕ СВЕДЕНИЯ И МАТЕРИАЛЫ НА УСМОТРЕНИЕ ВЕДУЩЕЙ 

КАФЕДРЫ  
 

Не предусмотрены. 

 

9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ ДЛЯ ЛИЦ С ОВЗ  
Для обеспечения образования инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья реализация дисциплины может осуществляться в адаптированном виде, с учетом 

специфики освоения и дидактических требований, исходя из индивидуальных 

возможностей и по личному заявлению обучающегося.  



 


